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firma LEONE ROSA
	



	codice documento
	titolo
	n° edizione
	indice revisione
	data

	MQ
	Manuale Qualità 
	01
	03
	10/11/2014

	PR 0401
	Tenuta sotto controllo dei documenti  
	01
	02
	10.05.2013

	PR 0402
	Tenuta sotto controllo delle registrazioni 
	01
	02
	10.05.2013

	PR 0501
	Gestione delle comunicazioni 
	01
	01
	10.10.2013

	PR 0601 
	Individuazione delle competenze e sviluppo professionale docenti e personale ATA  
	01
	01
	24.11.2004

	PR 0605
	Gestione infrastrutture e ambienti di lavoro
	01
	01
	24.04.2010

	PR 0701
	Orientamento in entrata 
	01
	02
	23.06.2013

	PR 0702
	Orientamento in uscita 
	01
	02
	10.06.2013

	PR 0704
	Servizio iscrizioni 
	01
	03
	10.10.2013

	PR 0705
	Formazione classi
	01
	04
	23.06.2013

	PR 0706
	Progettazione e sviluppo POF BOZZA 
	01
	02
	03.04.2007

	PR 0707
	Attività didattica 
	01
	03
	12.01.2015

	PR 0708
	Attività di sostegno all’handicap
	01
	02
	28.05.2013

	PR 0709
	Accoglienza
	01
	03
	18.09.2013

	PR 0710
	Alternanza
	01
	02
	30.06.2014

	PR 0712
	Viaggi d’istruzione e uscite didattiche
	01
	02
	07.10.2013

	PR 0713
	Certificazione all’utenza 
	01
	01
	21.10.2013

	PR 0715
	Approvvigionamento e qualifica fornitori  
	01
	01
	12.01.2015

	PR 0716
	Gestione orario
	01
	01
	21.10.2013

	PR 0717
	Gestione laboratori Sala /Vendite - Enogastronomia
	01
	02
	01.10.2013

	PR 0718
	Gestione laboratori informatica
	01
	01
	01.10.2013

	PR 0801
	Monitoraggio e misurazione della Customer Satisfaction
	01
	01
	10.10.2013

	PR 0802
	Audit  Interni 
	01
	01
	16.05.2013

	PR 0803
	Monitoraggio e misurazione di prodotti, servizi e processi
	01
	01
	10.05.2013

	PR 0804
	Gestione dei prodotti non conformi 
	01
	01
	10.09.2014

	PR 0805
	Azioni Correttive e Preventive
	01
	01
	10.05.2013

	PR 0806
	Gestione delle segnalazioni da clienti 
	01
	01
	15.09.2014
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